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Title: Centro de Apoyo y Evaluación de Aprendizaje para Alumnos de Carreras en 

Ciencia e Ingeniería



Objetivo 

• Crear un Centro de Apoyo y Evaluación (CAE) para evaluar el 
avance en el aprendizaje aportado por las unidades de 
aprendizaje de las diferentes asignaturas así como la 
identificación de situaciones de riesgo y la influencia que 
factores internos y externos  tienen en el desempeño 
académico.
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• Las asignaturas, compuestas de unidades de aprendizaje.  

• Evaluación del aprendizaje.

• Competencias adquiridas al final de cada ciclo de formación, 
tres ciclos.

• Aspectos socio económicos y factores en situaciones de riesgo.

Universidad Politécnica del Estado de Guerrero, 
Ingeniería en Redes y Telecomunicaciones

3

Antecedentes 



• Evidencias 

– de Producto.

– de Conocimiento.

– de Desempeño.

– de Actitud. 

• Tutoría. 
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Actualidad 



• Instrumentos de enseñanza aprendizaje

– Casos de estudio

– Proyectos

– Investigación

– Problemas 

– …. 
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Observaciones
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Estrategia 
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Proceso 



Universidad Plolitécnica del Estado de Guerrero, Ing. 
Telemática

8

Proceso 
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Ciclos de Formación IRT
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Proceso 
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Centro de Apoyo y Evaluación 
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Centro de Apoyo y Evaluación 

Instrumentos del CAE

Evaluación de Unidades de 
Aprendizaje

Causas Internas y Externas que 
Determinan el Rendimiento 

Académico del
Estudiante Universitario

Test de Aptitud Diferencial 
para escuelas secundarias y 
universidades
• Habilidad Numérica
• Razonamiento Abstracto
• Razonamiento Mecánico

• Cuestionario Situaciones de 
Riesgo

• Cuestionario impacto socio 
económico
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Test

Habilidad Numérica
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Test
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Test
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Cuestionario
Cuestionario para Detección de 

Situaciones de Riesgo en el 

Estudiante

40 preguntas:

• Motivos y expectativas académicas

• Hábitos de vida

• Economía

• Salud

• Familia

Análisis 
estadístico

Resultados
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Cuestionario
Causas Internas y Externas que 

Determinan el Rendimiento 
Académico del

Estudiante Universitario

17 preguntas:

• Datos generales

• Historial académico

• Aspectos sociales y económicos

• Aspectos académicos

Análisis 
estadístico

Resultados



• Se han identificado cuestionarios que permiten al docente no solamente 
apoyarse para la evaluación del aprendizaje en lo que sugiere los manuales 
de asignatura. 

• Los cuestionarios de HN, RA, RM permitirán identificar de manera 
independiente de los contenidos de las asignaturas cursadas si las unidades 
de aprendizaje han contribuido en el desarrollo de dichas habilidades y 
mecanismos de razonamiento. 

• Los cuestionarios que evalúan los Causas Internas y Externas que 
Determinan el Rendimiento Académico del Estudiante Universitario y el de
Detección de Situaciones de Riesgo en el Estudiante, ayudarán a detectar 
factores que ni los instrumentos sugeridos por el manual de asignatura ni 
los cuestionarios de HN, RA, RM podrían detectar. 

Resultados
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• Como se mencionó, los autores de este trabajo de investigación han aplicado los 
cuestionarios encontrando resultados e información valiosa tanto del grupo al que se aplicó 
como al alumno en individual. 

• Los resultados de estos trabajos están en revisión y en breve serán publicados. 
• De manera preliminar se puede comentar que se identificaron factores relevantes que si 

afectan significativamente al desempeño académico del alumno como individuo y en lo 
colectivo y algunos que pudieran serlo pero no lo fueron. 

• Aplicar las herramientas y métodos estadísticos apoyarán en proporcionar resultados 
cuantitativos, objetivos, así como si existe o no una relación con el aprendizaje. 

• Los docentes que no participen en el CAE, se les podrá presentar los resultados obtenidos y 
posiblemente decidan incorporarse y sus comentarios y observaciones serán de utilidad en 
este centro.

Resultados
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– Incorpora esta estrategia con todos los tutores

– Fomentar la colaboración.

– Retroalimentación tanto a los académicos como a los alumnos.

Resultados esperados….
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Resultados esperados….

Energía

Tecnología 
Ambiental

Comercio 
Internacional 

y Aduanas

Favorecer la cooperación 
entre las diferentes carreras
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Redes y Telecomunicaciones 

CAE
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• El CAE así como los instrumentos y metodologías que se proponen utilizar 
retroalimentarán positivamente a los docentes en su labor académica y en su 
relación con los alumnos bajo su responsabilidad. 

• Los alumnos tendrán elementos de juicio objetivos que les permitirán evaluar su 
situación académica.

• Tanto el docente como el alumno tendrán elementos fundamentados para 
responder inquietudes sobre su situación y perfil académico.

Conclusiones
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